Adatkezelési tdjékoztatod

|. ALTALANOS INFORMACIOK, AZ ADATKEZEL 6

1.1. Az adatkezel 6 személye és tevékenysége
Az érintettek személyes adatait a POMAX Ipari és Kereskedelmi Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag (székhely: 7200 Dombdévar, Borsos M. u. 2.; addészam:
11294900-2-17; cégjegyzékszam: e-mail: pomax@pomax.hu; a tovabbiakban:
,POMAX Kft.”) kezeli.

A Tajékoztato hatalya, az érintett

Jelen Adatkezelési tajékoztato (tovabbiakban: ,Tajékoztatd”) hatalya a POMAX
Kft. adatkezelésére terjed ki. Ellenkez6 kikdtés hianyaban a Téjékoztatd hatalya
nem terjed ki harmadik személyek adatkezeléseire. A Tajékoztato hatalya nem
terjed ki azon személyek (szervezetek, cégek) adatkezeléseire, amelyek
tajékoztatasabol, hirlevelébél, reklamlevelébél az érintett a POMAX Kift.
tevékenységérdl értesilt. A Tajékoztato hatalya csak a személyes adatok
kezelésére terjed ki, igy az nem terjed ki a nem természetes személy jogalanyok
adatainak kezelésére. A jelen Tajékoztato hatalya ala tartoz6 adatkezelések
esetében érintett az a személy, aki a POMAX Kft-vel jogviszony létesitését
kezdeményezi, ebbél a célbol a POMAX Kft.-vel kapcsolatba Iép, vele szerzédés
kot. Jelen Tajékoztato hatalya nem terjed ki azon adatokra, amelyek nem
természetes személyekre vonatkoznak (pl. cégadatok), vagy amelyek nem
hozhaték kapcsolatba természetes személyekkel (pl. statisztikai adatok, azon
adatok, amelyek anonimizaltak).

1.2. Irdnyado jogszabalyok
A POMAX Kift tevékenységét az Eurépai Unié és Magyarorszag jogszabalyai
hatalya alatt végzi. Az adatkezelésre elsésorban az Eurdpai Unio altalanos
adatvédelmi rendelete vonatkozik (Eurépai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a
szemeélyes adatok kezelése tekintetében tértéend védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérél;
tovabbiakban: ,GDPR ™). . Ezen tuimenéen az iranyado jogszabalyok: - kozvetitdi
tevékenységre (harmadik kényv), vonatkozo rendelkezései; - a pénzmosas és a
terrorizmus finanszirozasa megel6zéseérdl és megakadalyozasaroél szolé 2017.
évi LIl torvény (a torvény altal el6irt azonositasi, bejelentési, nyilvantartasi
adatokat illetéen, tovabbiakban: ,Pmt.”); - a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C.
torvény 169. 8 (a bizonylatok meg6rzéseét illetéen). A Szolgéltato altali
adatkezelésekre az informacios dnrendelkezeési jogrol és az
informaciészabadsagroél szol6 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Info.tv.) 5.
8 (1) bekezdés a) pontja szerint a Felhasznaldk dnkéntes hozzajarulasa alapjan,
valamint az elektronikus kereskedelmi szolgéaltatasok, valamint az informécids



tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi
CVIII. torvény alapjan kerul sor.
A vonatkoz6 jogszabalyok elérhetdk a http://net.jogtar.hu/ cimen.

ll. AZ ADATKEZELES ELVEI, CELJA, JOGALAPJA

2.1. Az adatkezelés elvei

A POMAX Kft. az adatokat jogszeriien, tisztességesen, és az érintett szamara
atlathatd madon kezeli. A POMAX Kft. torekszik arra, hogy az altala kezelt adatok
pontosak és naprakészek legyenek. A POMAX Kift. biztositja az érintett jogainak
érvényesulését, és megteszi a sziikséges intézkedéseket annak érdekében, hogy
az adatkezelés annak minden szakaszaban jogszerl legyen.

2.2. Az adatkezelés célja

A POMAX Kift. tevékenységének ellatasa érdekében kezel személyes adatokat.
A jelen Tajéekoztato hatalya ala tartozé adatkezelések az alabbi célokat
szolgalhatjak:

- Az érintett személyének azonositasa, az érintettel valo kapcsolatfelvétel és
kapcsolattartas;

Az érintett igényeinek feltarasa, kockazatok értékelése;

A megbizasi szerzédés teljesitése;

A jogviszonybdl szarmazé jogok gyakorlasa, kotelezettségek teljesitése;
Jogszabalyban elrendelt, el6irt kdtelezettségek teljesitése;

Panaszok kezelése;

Az érintett kil6n hozz§jarulasa esetén reklamozas, kutatas;

Képfelvételek esetén személy- és vagyonbiztonsag.

A Felhasznalénak a Honlapon lehetésége van lizenetet vagy kdzleményt irni a
szolgaltatas hasznalata soran vagy azzal 6sszefliggésben. Amennyiben a
Felhasznal6 ezen Uizenetben vagy kdzleményben olyan személyes vagy
kilonleges adatot ad meg, amely a regisztracio sordn nem kerult kezelésre, az
Adatkezel6 ugy tekinti, hogy annak kezeléséhez a Felhasznal6 kifejezetten
hozzjarult, fenntartja az Adatkezel® a jogot arra, hogy az ilyen adatokat
haladéktalanul torolje.

2.3. Az adatkezelés jogalapja

Figyelemmel arra, hogy a POMAX Kft tobb célbdl is kezel személyes adatot, az
adatkezelés jogalapja is tobbféle lehet. Az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk
(1) bek. a) pont) Az adatkezelés jogalapja egyes esetekben az érintett
hozz4jarulasa. A szikséges hozzajarulast a Felhasznalo az egyes adatkezelések
tekintetében a Honlap hasznalataval, a regisztracioval, illetve regisztraciokor a
kérdéses adatok dnkéntes megadasaval teszi meg, ezek valodisagaért csakis a
Felhasznalo tartozik felel6sséggel. Az érintett a hozzajarulasat azzal adja meg,
hogy a POMAX Kft. —vel kapcsolatba Iép, és kezdeményezi a jogviszony
létrehozasat, elinditja a szolgaltatas igénylésére iranyulo folyamatot. A



hozzajarulas minden esetben 6nkéntes. A POMAX Kft. és az érintett kozott
létrejott szerzédés (GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont) Amennyiben az érintett és a
POMAX Kft szerzédést kot (Lehet szobeli szerzédés, hogy megrendeli sajat célra
a termékeket), a szerzédésben és a kapcsolédd nyomtatvanyokon (pl: szamlakon
szerepel) megadja azon adatait, amelyek sziikségesek a szerzédés
teljesitéséhez. A jelen pont szerinti esetben az adatkezelés a szerzédés
teljesitése és az érintett altal kezdeményezett |épések megtétele érdekében
torténik, a GDPR hivatkozott pontja alapjan. Amennyiben az érintett valamely, a
POMAX Kift. altal kért, vagy szerzédésben megjeldlt adat kezeléséhez nem jarul
hozza, jogaban all az adat megadasat megtagadni. Amennyiben az adat
kezelése jogszabaly alapjan kotelezd, vagy az adat hianyaban a szerz6dés nem
teljesithetd, az adat megadasanak hianyaban a szerz6dés nem jon létre.
Jogszabalyban foglalt kdtelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont) Az
adatkezelés jogalapja bizonyos esetekben jogszabaly rendelkezése.

A Felhasznal6 a honlapon torténé ,Erdeklédésekor” kifejezetten hozzéajarul, hogy
az Adatkezel6 a regisztraciohoz kételezéen el6irt személyes adatait (név, e-mail
cim, telefonszam) megfeleléen kezelje (Info.tv. 6.8. (5) bekezdés).

A 16. életévét betoltott kiskoru jognyilatkozatanak érvényessegéehez torvéenyes
képviselbjének beleegyezése vagy utdlagos jovahagyasa nem szikséges.
Kétség esetén azt kell vélelmezni, hogy az érintett a hozzajarulasat nem adta
meg.

lll. AZ ADATOK FELVETELE, A KEZELT ADATOK KORE, AZ ADATKEZELES
FOLYAMATA,PROFILALKOTAS

3.1. Az adatok felvétele

A POMAX Kft. az adatokat elsésorban az érintettdl veszi fel. Az adatfelvétel az
alabbi médokon térténhet: honlapon keresztil, személyesen, e-mail-ben, illetve
telefonon tortént egyeztetés alapjan. Minden esetben az érintett tajékoztatva van,
hogy a személyes adataival mi torténik.

3.2. Az adatok kore

a.) Erintett azonositasahoz és kapcsolattartashoz szilkséges adatok. A kezelt
adatok: csaladi és utonév, allando lakcim, ennek hianyaban tartozkodasi cim,
postacim, azonositdé okmany tipusa és szama, telefonszama, e-mail cime (ezek
nem mindegyikét kell bekérni, de a kapcsolatfelvételhez fel kell mérni melyikre
van szikség). Ezen adatok kezelésének célja az érintett egyértelm( azonositasa.
Az adatkezelés célja, a szolgaltatas megrendelése, kiszamlazasa (ezen
szerepeljenek a kotelezé adatok), esetleg: az érintett azonositasa, tajékoztatasa
és kapcsolattartas. Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa, amelyet
vagy nyilatkozattal ad meg, vagy az érintett és a POMAX Kft. kozott létrejott
szerz6dés, valamint jogszabaly rendelkezése. Szerzédéeskoteshez az adatok
megadasa kotelezd.

b.) Kapcsolattartdshoz sziikséges adatok: Ezen adatok kezelésének célja az
érintettel torténd esetleges kapcsolattartas. Kezelt adatok: az érintett
telefonszama és elektronikus levelezési cime. A POMAX Kft. az érintettel



elsésorban telefonon vagy e-mailen tartja a kapcsolatot, igy ezen adatok
kezelése a szerz8dés teljesitése, a szerzédéssel 6sszefliggd kapcsolattartas
érdekében szilkséges. Az adatok megadésa dnkeéntes.

c.) A POMAX Kft-nél torténé kapcsolatfelvétel soran keletkezett adatok:
Amennyiben az érintett a POMAX Kft-vel kapcsolatba Iép, adatot kozol (pl.
panasz), az adatokat a POMAX Kft kezeli. Az adatkezelés célja az érintett
panaszanak, kérelmeinek kivizsgalasa, nyilvantartasa. Az adatkezelés jogalapja
az érintett hozzajarulasa, amelyet nyilatkozattal ad meg. Figyelemmel arra, hogy
az adatkezelés a kapcsolattartastél nem valaszthato el, és az adatok kezelése a
kapcsolatfelvétel velejardja, az kotelezd, de a POMAX Kift. torli azon adatokat,
amelyek kezelése sziikségtelen, és amelyek kezelésér e jogalap nincs .

d.) A Honlap hasznéalata soran az Adatkezel6 részére tarhely-szolgaltatast nyujtd
szolgaltaté tudomasara juthatnak bizonyos, a Felhasznalo6 internethasznalataval
kapcsolatos adatok (pl. IP/cim stb.), amelyet az Adatkezel6 nem kezel; ebben a
korben a mindenkori tarhely-szolgaltatd adatkezelési iranyelvei iranyadoak.
Ezen 6sszesitett technikai adatokbdl a Felhasznalé személyére, profiljara nem
lehet kovetkeztetni, ezeket az informacidkat a Szolgaltatdo szemeélyes
azonositasra alkalmatlan modon, kizardlag a Honlap technikai Gizemeltetése
erdekében, valamint statisztikai célokra hasznalja fel.

3.3. Adatkezelési folyamat a tevékenység (csavargyartas) igénylése soran

A POMAX Kft, adatkezelése a csavargyartas tevékenységhez kapcsolddik. igy az
adatkezelés folyamata, ezzel egytitt a kezelt adatok kére az alabbiak szerint
alakul: Amennyiben az érintett megadja személyes adatait, elfogadja az
adatkezelési tdjékoztatot, és hozzajarul adatainak a tajékoztatdban
meghatarozottak szerint torténé kezeléséhez. Amennyiben az érintett megrendeli
a tevékenységet (csavar gyartast rendel meg), meg kell biznia a POMAX Kft-t. A
megbizds a megbizasi szerz6dés alairdsaval, elektronikus levélben, vagy széban
torténhet. Amennyiben az érintett a POMAX Kft-vel megbizasi szerzédést kotott,
késbbbi rendelése soran nem kell Ujra megadni személyes adatait. Ebben az
esetben a megrendelés soran a kordbban megadott adatok felhasznalhaték.

3.4. Profilalkotas

Profilalkotasnak minésul a GDPR alapjan személyes adatok automatizalt
kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a személyes adatokat
valamely természetes személyhez fiz6d6 bizonyos személyes jellemzdk
ertékeléseére, kiulondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez,
egeészseégi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez,
megbizhatdésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz
kapcsolddo jellemzdk elemzésére vagy elérejelzésére hasznaljak. A POMAX Kit.
az alabbi esetekben alkalmazza a profilalkotast.

3.4.1. Csavargyartas tevekenység megrendelése

A megrendelés soran kizarélag az érintett altal a POMAX Kft rendelkezésére
bocsatott adatok felhasznalasara keril sor. Az adatokat a POMAX Kift
kozremiikodoje rogziti a POMAX Kft rendszerében. A profilalkotas soran a
POMAX Kft. nem hasznal fel mas forrasbél szarmazo adatokat. A profilalkotas az



igényelt szolgaltatas nyujtasa érdekében szikséges. Az érintettnek jogaban all a
profilalkotasrdl tajékoztatast kérni. Az érintett kérheti, hogy a POMAX Kft. a
profilalkotést vizsgalja felll, és egyedileg, emberi beavatkozas utjan hozzon
dontést. Az érintett jogosult arra, hogy allaspontjat kifejtse.

3.4.2. Reklamozés , marketing

Amennyiben az érintett ahhoz hozzajarul, hogy a POMAX Kft. jogosult az érintett
részére reklamot kildeni (Iasd alabb, 4.2. pont). A reklamokban a POMAX Kift.
bemutat az érintett szamara valamilyen akciot, ajanlatot. Az, hogy a reklamban
milyen akcio, ajanlat kerll bemutatasra, profilalkotas eredménye. Az adatkezeld
allapitjia meg, hogy az érintettet valdészinlileg milyen ajanlat, akcio érdekelheti, és
ezt foglalja bele a kikuldésre kertld reklamba. A reklam kikildését kovetéen a
POMAX Kft. a teljes profilalkotast torli. A profilalkotas soran kizarélag arra
vonatkozoan sziletik dontés, hogy az érintett szamara milyen tartalmua reklam
keruljon kikuldésre. A profilalkotas soran a POMAX Kft. nem hasznal fel mas
forrasbdl szarmazo adatokat. A profilalkotast kovetéen annak adatai térlésre
kerllnek. A profilalkotas jogalapja az érintett hozzajarulasa, amelyet akkor ad
meg, amikor hozzajarul a reklamozasi célu adatkezeléshez. A profilalkotas
kizarélag azt befolyasolja, hogy az érintettnek kuldott reklamban milyen ajanlat,
akcio kerul feltiintetésre. Az érintettnek jogaban all a profilalkotasrol tajékoztatast
kérni. Az érintett jogosult arra, hogy allaspontjat kifejtse. Az érintett a
profilalkotast megtilthatja. A POMAX Kft. kiemelt figyelmet fordit az altala kezelt
elektronikus levélcimek felhasznalasnak jogszerliségére, igy azokat csak az
Adatkezelési T4jékoztatbban meghatarozott moédon hasznalja fel, tajékoztato e-
mail kiildése céljabadl.

IV. AZ EGYES ADATKEZELESEK

4.1. A csavargyartasi tevékenységhez kapcsolodo adatok m eghatarozasa
és kezelése

Az adatkezelés leirasa: A POMAX Kft. a csavargyartasi tevékenységhez
kapcsolodo szerzédés megkotésének elbkészitése soran koteles az ugyfeél
tajéekoztatasa alapjan pontositani az tgyfél igényeit és sziikségleteit. A fentiek
alapjan amennyiben az érintett bizonyos adatokat nem ad meg, a POMAX Kift.
ezek hianyaban elemzi az igényeket, és ajanlja azokat az érintetteknek. A kért
adatok hianyaban eléfordulhat, hogy bizonyos kedvezményeket, az érintett nem
tud igénybe venni. A kezelt adatok kore: A fenti 3.2.a. pontban kezelt adatok.
Az adatkezelés célja:

- Az érintett személyének azonositasa, az érintettel valo kapcsolatfelvétel és
kapcsolattartas;

- Az érintett igényeinek feltardsa, kockazatok értékelése;



- Az érintett szolgaltatas szempontjabdl relevans korilményeinek feltarasra, az
érintett szamara ajanl.

Az adatkezelés id étartama: Az adatkezelés idétartama a szerz6dés
megsziinésétél szamitott nyolc év, szerzédés hidnyaban az atvilagitastol
szamitott 6t év.

4.2. Reklamozasi célu adatkezelés

Az adatkezelés leirasa: Amennyiben az érintett ahhoz hozzajarul, a POMAX Kit.
jogosult arra, hogy az érintett megadott elérhetéségeit (email cimét, postai cimét,
telefonszamat) felhasznalja reklamozasi célra. Ennek soran a POMAX Kift.
jogosult arra, hogy az érintettnek a kdzvetlen megkeresés modszerével reklamot
kildjon. Az érintett a hozzajaruldsat barmikor visszavonhatja. A reklamozas
soran profilalkotas torténik, a fenti 3.4.2. pontban meghatarozottak szerint. Kezelt
adatok kore: A fenti 3.2. pont a. alpontjaban kezelt adatok kozil a
szemeélyazonosito adatok, elérhetésegek.

Az adatkezelés célja:

- Az érintett kulon hozzajarulasa esetén reklamozas, kutatas. Az adatkezelés
jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa.

A POMAX Kift. kiemelt figyelmet fordit az altala kezelt elektronikus levélcimek
felhasznalasnak jogszerlségére, igy azokat csak az Adatkezelési T4jékoztatéban
meghatarozott médon hasznalja fel, thjékoztatd e-mail kiildése céljabal.

Az adatkezelés id6tartama: Az adatokat a POMAX Kift. torli, ha az érintett azt kéri,
vagy tiltakozik az adatok kezelése ellen.

4.3. Telefonbeszélgetések rogzitése

Az adatkezelés leirasa: A POMAX Kft. az érintettel folytatott
telefonbeszélgetéseket rogzitheti.

Amennyiben régzités torténik: A rogzitést megelézéen a rogzitésrél az érintett
tajékoztatast kap, és amennyiben a régzitéshez nem jarul hozza, lehetésége van
a személyes, vagy a postai Uton az lgyintézésre. Panaszok esetén a rogzitett
hivasokat a POMAX Kft. 6t évig 6rzi. Egyéb hivasok esetén a rogzités célja az
igényervenyesités, fogyasztovedelem, mindségbiztositds. Az adatkezelés
jogalapja ezen esetekben az érintett hozzajarulasa, amelyet az érintett azzal ad
meg, hogy a régzitésrdl sz6lo6 tajékoztatast kovetéen a hivast folytatja. A rogzitett
hivasokat a POMAX Kft. hat hdnapig 6rzi. Az érintett a rogzitésrél, annak
kordlményeirdl, a rogzitett hivasok felhasznalasarol tajékoztatast kérhet, kérésre
a POMAX Kft. biztositja a hangfelvétel meghallgatasat, illetve kérésre az
ugyfélnek a hangfelvételrdl keszilt leiratot atadja, vagy masolatot készit a
beszélgetésrél, és azt az tgyfélnek olyan formaban adja at, hogy az ugyfél azt
tudja hasznalni. Kezelt adatok kore: A fenti 3.2.a. pontja szerinti adat, valamint az
adott beszélgetéshez kapcsoldddan az érintett azonositasat (ezaltal szikseg
esetén a rogzitett felvétel azonositasat) lehetévé tevé személyazonositd adatok.
Az adatkezelés célja:

- Az érintett személyének azonositdsa, az érintettel valé kapcsolatfelvétel és
kapcsolattartas;

- A jogviszonybdl szarmazo jogok gyakorlasa, kotelezettségek teljesitése;




- Jogszabalyban elrendelt kdtelezettségek teljesitése;

- Panaszok kezelése.

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa,
szerz6désekkel kapcsolatos Uigyintézés esetén a szerzédés teljesitése, egyes
esetekben jogszabaly rendelkezése.

Az adatkezelés id6tartama: Panaszok esetén a rogzitett hivasokat a POMAX kft.
ot évig 6rzi. Egyéb hivasok esetén a rogzitett hivasokat a POMAX Kft hat
hénapig 6rzi.

4.4. Adatkezelés a megbizasi szerz 6dés elutasitdsa esetén
Az adatkezelés leirasa: Amennyiben a POMAX Kft. elutasitja az érintett a rendelt
szolgaltatasra iranyul6 igényét, az érintett adatait torli.

4.5. Adatkezelés a jogviszony megsz (inése esetén
Az adatkezelés leirasa: Amennyiben a POMAX Kft. és az érintett kozott a
szerzédésen alapulo jogviszony megsziinik, a POMAX Kift. torli az adatokat.

4.6. Képfelvételek készitése
Az adatkezelés leirasa: A POMAX Kift. tigyfelek szamara nyitva allé
helyiségeiben képfelvevé rendszer mikodik. A felvételkészités tenyérdl az
érintett tajékoztatast kap. A felvételeket a POMAX Kft. harom napig 6rzi. Az
adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa, amelyet azzal ad meg, hogy a
megfigyelt helyiségbe a felvételkészitésrdl tudva belép. Az adatkezelés jogalapja
emellett a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység
szabdlyairdl szol6 2005. évi CXXXIII. torvény 31. 8. Kezelt adatok kére: A 3.2.a.
pont szerinti adatok.
Az adatkezelés célja:
- Személy- és vagyonbiztonsag.
Az adatkezelés jogalapja: Az érintett hozzajarulasa, valamint a fenti jogszabalyi
rendelkezés.
Az adatkezelés id6tartama: A felvétel készitésétdl szamitott harom nap.
Mellékletben szerepel a kamerak elhelyezkedése, és hato tavolsaga.

Poloske Karoly tigyvezet6 nézi, vagyonvédelem miatt, a rogzité gép automatikusan 3
nap utan torli!

4.7 Az Uj munkavallalé kivalasztasa
Az adatok forrasa
» Konkrét allashirdetésre vagy spontan megkuldott 6néletrajzok papir alapon
vagy elektronikusan.
Az adatkezelés jogalapja: ,Jog, jogos érdek, érdekmérlegelés” és/vagy ,érintetti
hozzajarulas”.
Az adatkezelés id6tartama: Konkrét allashirdetésre érkezett 6néletrajz esetén 6
honap. Spontan érkezett dnéletrajzok esetén nem torténik tarolas.
Az adatokhoz val6 hozzéaférés: Az adatokat a POMAX Kft. munkatarsai
jogosultak megismerni. A POMAX Kft. nem adja at a rogzitett adatait mas
harmadik személyeknek. Adatbiztonsagi intézkedések A POMAX Kift. az
adatokat a sajat tulajdonaban talalhato szervereken tarolja



V. EGYEB, AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS INFORMACIOK

5.1. Adattovabbitas

Az adattovabbitas altalanos szabdlyai: A POMAX Kft. személyes adatot csak
akkor tovabbit harmadik személy részére, ha ahhoz az érintett egyértelmien — a
tovabbitott adatkor és az adattovabbitas cimzettje ismeretében — hozzajarult,
vagy az adattovabbitasra torvény felhatalmazast ad.

b) ha titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

5.2. Adatfeldolgozas

A POMAX Kift. tevékenysége ellatasahoz jogosult adatfeldolgozét igénybe venni.
Az adatfeldolgozok 6nallé dontést nem hoznak, kizarélag a POMAX Kift-vel kotott
szerz6dés, és a kapott utasitasok szerint jogosultak eljarni, a POMAX Kift
nevében. A POMAX Kft. ellenérzi az adatfeldolgozok munkajat. Az
adatfeldolgozok tovabbi adatfeldolgoz6 igénybe vételére csak a POMAX Kit.
hozzéajarulasaval jogosultak. A POMAX Kft. adatfeldolgozoként igénybe veszi a
vele kdzvetitdi jogviszonyban allo kozvetitbket (alvallalkozokat), és a vele
egyuttm(kods partnereket. Amennyiben az érintett a POMAX Kft-vel a POMAX
Kft alvallalkozdjan keresztll |épett kapcsolatba, az adott alvallalkozd, mint
adatfeldolgozo tarolja az érintett adatait. Az alvallalkozé az adatokat nem
hasznalja fel. Amennyiben az adott alvallalkoz6 beszinteti tevékenységét, az
adatokat torli. Ebben az esetben az adatokat a POMAX Kft tovabb kezeli, a jelen
Tajékoztatoban meghatarozottak szerint. Amennyiben az érintett és a POMAX
Kft. kozotti kapcsolat jellege, az érintett altal igénybe vett szolgaltatasok jellege
indokolja, hogy mas alvallalkoz6 tovabb folytassa az adatok feldolgozésat, az
allomany kezelésére, és az ezzel kapcsolatos adatok feldolgozasara a POMAX
Kft. masik alvallalkozot jeldl ki. Ebben az esetben a POMAX Kit. tajékoztatja az
érintettet, hogy a korébbi alvallalkoz6ja megszintette a tevékenységét, és a
jovében Uj alvallalkozo latja el az allomannyal kapcsolatos teendéket. Ebben az
esetben az adatok atadasarol a POMAX Kft. az érintettet tajékoztatja, az érintett
tiltakozhat az adatok atadasa ellen. Tiltakozas esetén az atadasra nem kertl sor,
a mar atadott adatokat a POMAX Kft. alvéallalkozoéja torli. Az alvallalkozék minden
esetben adatfeldolgozonak mindstilnek.

POMAX Kift. adatfeldolgozdi

- konyvelés: Zombori kdnyvel6 és Adotanacsado Kit.

- Gy és Gy Miszaki Szolgaltaté és Tanacsado Bt.

- Honlap karbantarté :(Rendszergazda): Web-server Kift.

- Mobil Telefon szolgéaltaté : Magyar Telekom Nyrt.:

- E-mail : Magyar Telekom Nyrt adatvédelmi tajékoztatéjat
- Futarszolgéalat: MPL

- Futarszolgélat: GLS

- Postai kildemények esetén : Magyar Posta zRt.




5.3. Adatbiztonsag

A POMAX Kft. gondoskodik az adatok biztonsagarol, megteszi azokat a technikai
és szervezeési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat,
amelyek az adatbiztonsag kovetelményének érvényesulését biztositjak. A
POMAX Kift. az altala kezelt adatokat az irdnyadé jogszabalyoknak megfeleléen
tartja nyilvan, biztositva, hogy az adatokat csak azok a munkavallalék, és egyéb
a POMAX Kft. érdekkorében eljaré személyek ismerhessék meg, akiknek erre
munkakoriik, feladatuk ellatasa érdekében sziikségiik van. A POMAX Kit.
érdekkdrében eljaré valamennyi személy kizarélag azon adatok megismerésére
jogosult, amely kezelése szilkséges a megnevezett személy munkakorének
ellatashoz. A megnevezett személyek az adatokat kotelesek bizalmasan kezelni.
A POMAX Kft. az adatok biztonsagat szolgalo intézkedések meghatarozasakor
és alkalmazasakor tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére. A POMAX
Kft.tobb lehetséges adatkezelési megoldas kozill azt valasztja, amely a
szemeélyes adatok magasabb szint( védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan
nehézséget jelentene. Informatikai nyilvantartasok védelme a POMAX Kft. az
informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai korében gondoskodik kulondsen:
- A jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztosito intézkedésekrél, ezen belil
a szoftver és hardver eszkdzok védelmeérdl, illetve a fizikai védelemrdl
(hozzaférés védelem, haldzati védelem);

- Az adatallomanyok helyreallitasanak lehetéségét biztositd intézkedésekrdl,
ezen belll a rendszeres biztonsagi mentésrél €s a masolatok elkulonitett,
biztonsagos kezelésérdl (tikrozés, biztonsagi mentés);

- Az adatalloméanyok virusok elleni védelmeérél (virusvédelem);

- Az adatalloméanyok, illetve az azokat hordoz6 eszkdzok fizikai védelmérél, ezen
belll a tlizkar, vizkar, villamcsapas, egyéb elemi kér elleni védelemrdl, illetve az
ilyen események kdvetkeztében bekovetkezd karosodasok helyredllithatésagarol
(archivalas, tiizvédelem).

Papiralapu nyilvantartasok védelme a POMAX Kft. a papiralapi nyilvantartasok
védelme érdekében megteszi a szilkséges intézkedéseket kiulénodsen a fizikai
biztonsag, illetve tlizvédelem tekintetében. A munkavallalok, és egyéb, a POMAX
Kft. érdekében eljaré személyek az altaluk hasznalt, vagy birtokukban 1évé,
személyes adatokat is tartalmazé adathordozokat, fliggetlentl az adatok
rogzitésének maodijatol, kotelesek biztonsagosan 6rizni, és védeni a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistilés és sérilés ellen.

5.4. Az adatkezelés id étartama

A POMAX Kft. a torlésre vonatkozé szabalyok kialakitasaval és betartasaval
biztositja, hogy a személyes adatok kezelésének idétartama ne haladja meg a
szikséges és jogszer( mértéket.

Az adatok torlésére az alabbi esetekben keril sor:

a.) A szemeélyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat
gyuUjtottek vagy mas modon kezelték. Amennyiben az adatkezelés célja
megszint, és az adat kezelését jogszabaly nem teszi kotelezévé, az adatot a
POMAX Kit. torli.



b.) Az érintett a hozzajarulasat visszavonja. Amennyiben az érintett a
hozzéajarulasat visszavonja, vagy az adatok torlését érintett kéri, a POMAX Kit.
minden esetben megvizsgalja, hogy jogszabaly alapjan kotelez6-e az
adatkezelés. Ha igen, a torlési kérelmet a POMAX Kft. megtagadja. Ha az adat
kezelése nem kotelezd, de arra a POMAX Kft.-nek van jogalapja, és az
adatkezelés sziikséges jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez, a POMAX Kft. megvizsgalja, hogy az adat torélhets-e. Amennyiben
az adat kezelését jogszabaly nem irja el6, az adat kezelésére a hozzajarulason
kivill a POMAX Kft-nek nincs jogalapja, vagy a jogalap ellenére nem indokolt az
adat kezelése, az érintett kérelmére a POMAX Kift torli az adatokat. Amennyiben
a torlési kérelmet a POMAX Kft. megtagadia, errél az érintettet minden esetben
tajékoztatja, egyuttal pontosan megjeldli a torlési kérelem megtagadasanak
jogalapjat és a jogorvoslati lehetéségeket is.

c.) Az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen. Amennyiben az adatkezelés alapja
az adatkezel6 jogos érdeke, az érintett tiltakozhat az adatok kezelése ellen.
Ebben az esetben a POMAX Kft. az adatokat torli, kivéve, ha bizonyithatd, hogy
az adatkezelést olyan kényszerit6 ereji jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztésehez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsoldédnak.

d.) Bizonyossa valik, hogy az adatok kezelése jogellenes. Amennyiben az adat
kezelése jogellenes, azt a POMAX Kft. minden esetben torli, mihelyt a jogellenes
adatkezelés ténye nyilvanvalova valik.

e.) Az adatok torlése jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges, vagy a torlést
bir6sdg vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
elrendelte. Ha a torlés jogszabaly alapjan kotelezd, vagy azt birésag vagy
Hatoséag rendelte el, és a rendelkezés jogerés, a POMAX Kft. az adatokat torli.
f.) Az adatok tarolasanak elére, jogszabalyban vagy a hozzajarulasban
meghatarozott hatarideje lejart. Amennyiben az adatkezelés idétartamat
jogszabaly irja el6, a POMAX Kft. az adatokat a jogszabalyban meghatarozott
id6tartam elteltével torli.

5.5. Adatvedelmi incidensek kezelése

Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas maédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitéseét,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzéaférést eredményezi. A POMAX Kft. az adatvédelmi incidenst
haladéktalanul bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag
Hatdsagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszin(sithetéen nem jar
kockazattal az érintettek jogaira és szabadsagaira nézve. A POMAX Kft. az
adatvédelmi incidenseket nyilvantartja, az adott incidenshez kapcsol6dé
intézkedésekkel egyitt. Ha az incidens sulyos (azaz vélhetéen magas
kockazattal jar az érintett jogaira és szabadsagaira nézve), a POMAX Kit.
indokolatlan késedelem nélkil tajekoztatja az érintettet az adatvedelmi
incidensrél.



VI. COOKIE ELHELYEZESERE VONATKOZO SZABALYOK

6.1. Mi a cookie?

A 3.2.d pontja, illetve a 6.2. pontokban foglaltakra tekintettel Szolgaltaté a Honlap
meglatogatdsakor meghatérozott tipusu cookie-kat helyez el Felhasznald
szamitogeépén. A cookie egy rovid karaktersorozatot tartalmazo, apré meéretl fajl,
amely a Felhasznal6 bongészéjének azonositasanak céljat szolgalja.

6.2. A cookie-k segitenek feltérképezni a fogyasztd i szokasokat , hogy
Szolgéltaté a Honlapot a Felhasznaldk igényeihez mérten fejleszthesse. Ezt a
Honlap, illetve annak aloldalainak preferenciairdl a Szolgaltato részére adott
statisztikai jellegl tajékoztatassal teszik lehetéve.

6.3. Az alkalmazott webanalizis-szoftverek, illetve  cookie-k fajtai :

— Google Analytics /latogatoéi tevékenységet elemzé cookie-k/
— Google Adworks /remarketing célu cookie-k/
— Adobe Marketing Cloud /remarketing célt cookie-k/

6.4. Felhasznal6 a Honlapra latogatassal és a Honla  p nyujtotta
szolgaltatasok igénybe vételével rautald magatartast tanusit a cookie-k
alkalmazaséaba valo beleegyezésre. Ugyanakkor Felhasznalonak — az altala
hasznalt béngészé tipusatol fliggéen, annak konfiguracioi kozott — lehetésége
van bizonyos cookie-k letiltasara, kikapcsolasara, valamint Uj cookie-k
elfogadasara, illetve azok beallitaséara is.

VIl. AZ ERINTETTEK JOGAI ES ERVENYESITESUK

7.1. Az érintettek jogai Tajekoztatas (hozzaféres)

Az érintettnek joga van ahhoz, hogy az adatainak kezelésérél tajékoztatast
kapjon. A POMAX Kft. az érintettet az adatok felvételekor tajékoztatja az
adatkezelésrél, emellett a jelen Téjékoztatd barmikor elérheté az érintett
szamara. Az érintett az adatkezelés folyaman barmikor teljes kori tajékoztatast
kérhet az adatai kezelésérél. Az érintett kérheti, hogy a POMAX Kft. az adatok
masolatat bocsassa a rendelkezéseére.

Helyesbitéshez val6 jog . Az érintett kérheti, hogy a POMAX Kft. a ra vonatkozo
pontatlan adatokat helyesbitse, a hianyos adatot kiegészitse.

Torlés, hozzajarulds visszavonasahoz valdé jog . Az érintett barmikor
visszavonhatja az adatai kezeléséhez adott hozzajarulasét, kérheti az adatai
torlését. A POMAX Kift. a torlést csak akkor tagadja meg, amennyiben az
adatkezelés jogszabalyon alapul, vagy az adatkezelés sziikséges jogi igények
elbéterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Korlatozashoz val6 jog . Az érintettnek jogaban all az adatkezelés korlatozasat
kérni, az alabbi esetekben:



a) az érintett vitatja a szemeélyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas
arra az id6étartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezeld
ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznélasanak korlatozasat;

c) az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez;

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
id6étartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem kerul, hogy az adatkezeld
jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben. Ha
az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez,
ervéenyesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unio, illetve valamely tagallam
fontos kdzerdekebdl lehet kezelni.

Tiltakozashoz valé jog. Amennyiben az adatkezelés a POMAX Kift., vagy
harmadik fél jogos érdekének érvényesitésen alapul, az érintett jogosult arra,
hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezeld a személyes adatokat
nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést
olyan kényszeritd erejl jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az
erintett érdekeivel, jogaival €s szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldédnak.
Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uizletszerzés érdekében torténik, az
érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a r4 vonatkozé személyes adatok
e celbdl torténd kezelése ellen.

Adathordozhat6saghoz val6 jog. Az érintett jogosult arra, hogy a r4 vonatkozé
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznélt, géppel olvashato
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy
masik adatkezel6nek tovabbitsa, feltéve, hogy az adatkezelés automatizalt
maodon torténik. Az érintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag
megvaldsithatd — kérje a személyes adatok mas adatkezel6hoz torténd kdzvetlen
tovabbitasat.

7.2. Az érintett jogainak biztositasa, az érintett kérel — meinek kezelése

A POMAX Kift. az érintettet a kapcsolatfelvétellel egyidejlileg tajékoztatja az
adatok kezelésérél. Kérésre a POMAX Kft., az Adatvédelmi Tajékoztatét az
érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett szamara elérhet6 a jelen, részletes
Tajékoztato is, amelynek tényére és elérhetéségére a POMAX Kft. az érintett
figyelmét felhivja. Az érintett a jogai gyakorlaséara iranyuld kérelmet az 1.1.
pontban megjeldlt elérhetéségek valamelyikén eljuttathatja a POMAX Kft-hez. A
POMAX Kft. a kérelmet haladéktalanul megvizsgalja, dontést hoz a kérelem
teljesitésérél, és megteszi a szilkséges intézkedéseket. A POMAX Kft. a megtett
intézkedésekrdl egy honapon belll tjékoztatja az érintettet. A tajeékoztatas
minden esetben tartalmazza a POMAX Kft. altal megtett intézkedést, vagy az
érintett altal kért tajékoztatast. Amennyiben a POMAX Kft. a kérelem teljesitését



elutasitja (nem teszik meg a kérelem teljesitéséhez sziikséges intézkedéseket), a
tajékoztatas tartalmazza a megtagadas jogalapjat, indokait és az érintett
jogorvoslati lehetéségeit. A POMAX Kft. a kérelem teljesitését nem koti dij
fizetéséhez, a koltségek megtéritéséhez. Amennyiben a kérelem benyujtasanak
kortlményei, mddja miatt nem bizonyos, hogy a kérelem az érintettdl szarmazik,
a POMAX Kft. kérheti, hogy a kérelmezd igazolja jogosultsagat, vagy a kérelmet
olyan maédon terjessze eld, hogy a jogosultsag egyértelmien megallapithatd
legyen. A POMAX Kft. minden olyan cimzettet tajékoztat a helyesbitésrél,
torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes
adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az adatkezel6 tajékoztatja e
cimzettekrél.

7.3. Jogorvoslat

Az érintett a jogainak sérelme esetén kérheti, hogy a POMAX Kft a jogellenes
adatkezelést sziintesse meg, az adatkezelést, az érintett kérelmének elutasitasat
vizsgélja meg. A POMAX Kft az érintett ilyen iranyl panaszat minden esetben
Kivizsgalja, és annak eredményeérdl az érintettet tajékoztatja. Az érintettek a
panaszaikat jelenthetik az 1.1. pontban meghatarozott elérhetéségeken. Az
érintett panaszaval fordulhat kdzvetlentl a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésaghoz (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet
fasor 22/c.; telefon: +36-1-391-1400; e-mail: ugyfe Iszolgalat@naih.hu;
honlap: www.naih.hu) is. Az érintett jogosult jogainak megseértése esetén
bir6saghoz fordulni. A POMAX Kft. az érintettet kérelmére részletesen
tajékoztatja a per elbirdlasara hataskorrel és illetékességgel rendelkezé
birésagrél, a perinditas lehetéségérél.

Késziilt:
Dombévar, 2018. majus 25.



